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Wat zijn de randvoorwaarden 
en de beperkingen van het proces?

Lijst van activiteiten (gebruik steeds een werkwoord):

Wie voert de activiteiten uit?

Wie heeft belang bij het proces?

Op welk moment loopt het proces ten einde?

Welke gebeurtenis doet het proces starten?

Welke informatie, grondstoffen … worden 
verbruikt of getransformeerd tijdens het proces?

Wat zijn mogelijke risico’s bij
 het uitvoeren van de activiteiten?

Wat is het doel van het proces?

Welke resultaten worden gegenereerd door het proces?

Waarmee worden de activiteiten uitgevoerd?

Contacteer ons  —  tel.: 0470 824 666  —  mail: els.maes@alnus.be

Organisatieadvies voor KMO’s Tool - Schildpaddiagram
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